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La Biblioteca de Cultura Artesana, com a centre informatiu local de la 
comunitat, ofereix un servei de difusió de la informació. 
 
Per primera vegada, ha elaborat una guia de recursos bàsics sobre els temes 
que més sol·liciten els usuaris: el treball i la formació. A més, s’hi ha inclòs un 
apartat amb dades útils específiques per a persones immigrants. 
 
L’objectiu bàsic d’aquesta guia és posar a disposició de totes les persones que 
hi estiguin interessades la informació que necessiten, des de models i plantilles 
per confeccionar currículums i cartes de presentació, fins a enllaços d’interès 
sobre les principals entitats que ofereixen cursos de formació i sobre diferents 
recursos per trobar feina. 
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TREBALL 
 
MODELS I PLANTILLES DE CURRÍCULUMS I DE CARTES DE 
PRESENTACIÓ 
 
· FUEIB (FUNDACIÓ UNIVERSITAT-EMPRESA ILLES BALEARS) 
http://www.fueib.com/recordcard.php?id=182 
(català, castellà) 
Es poden consultar diferents plantilles de currículums i de cartes i targetes de 
presentació, en català i en altres idiomes. 
 
 
RECURSOS PER CERCAR FEINA 
 
· DIRECCIÓ INSULAR DE PROGRAMES I OCUPACIÓ DEL CONSELL DE 
MALLORCA. SERVEIS D’ORIENTACIÓ, FORMACIÓ I INSERCIÓ LABORAL 
General Riera, 111 
Tel.: 971 17 36 60 / 971 17 37 60 
Fax: 971 17 37 32 / 971 17 39 35 
http://www.conselldemallorca.net 
(català) 
 
Ofereix els serveis següents: 
 
· Unitat de Formació i Inserció (agilabert@conselldemallorca.net): 

• Servei d’orientació laboral (OLOA). 
• Gestió d’escoles taller i de tallers d’ocupació. 
• Cursos de formació de restauració de mobles i d’embarcacions de fusta. 

 
· Dins el Servei d’Orientació es duen a terme accions grupals: 

• Taller d’entrevistes de treball. 
• Grups DAPO (desenvolupament dels aspectes personals per a 

l’ocupació). 
 
· Programes del FSE-RMI (fmoll@conselldemallorca.net): 

• S’adreça a persones en risc d’exclusió i amb dificultats per a la inserció 
sociolaboral. 

• Es pot accedir a un projecte durant tot l’any: s’ha de dissenyar amb 
l’usuari un itinerari d’inserció individualitzat. 

• Cada projecte té un perfil específic. 
 
· Xarxa de Projectes de Formació Ocupacional de RMI, que s’executen 
mitjançant convenis de col·laboració amb altres entitats, amb un total de dotze 
projectes formatius arreu de Mallorca. 
 



                                                                                                           

 
Via de Roma, 1. 07012 Palma (Mallorca). Tel.: 971 219 531 / 971 219 536. Fax: 971 219 637 

A/e: bca@conselldemallorca.net 
 

5

 
 
· PORTAL DE LA CONSELLERIA DE TREBALL I FORMACIÓ DEL GOVERN 
DE LES ILLES BALEARS  
http://treballiformacio.caib.es/portal/index.ca.htm 
(català, castellà, anglès, alemany) 
Informació i orientació laboral i sobre cursos de formació, i cercador de treball. 
Adreces d’interès. 
 
· IMFOF (INSTITUT MUNICIPAL DE FORMACIÓ OCUPACIONAL I FEINA) 
Tel.: 900 13 91 38 (línia gratuïta) 
http://www.imfof.es 
(català, castellà) 
Informació per a tota la població sobre l’ocupació i la formació. Disposen d’una 
borsa de feina («Club de la feina»). 
 
· XARXA D’ORIENTACIÓ LABORAL DEL SOIB (SERVEI D’OCUPACIÓ DE LES 
ILLES BALEARS) 
http://www.soib.es/ 
(català, castellà) 
Els punts d’informació laboral (PIL) són un servei del SOIB i actualment estan 
ubicats a trenta-un ajuntaments de Mallorca. Informen els ciutadans dels cursos 
de formació ocupacional (Conselleria de Treball i Formació) i de les ofertes de 
feina que diàriament entren a les oficines del SOIB. 
 
· INEM (INSTITUT NACIONAL D’OCUPACIÓ) / SOIB 
Tomàs Forteza, 40, baixos. Palma 
Tel.: 971 46 91 12 / 51 
 
· SOAIL (SERVEI D’ORIENTACIÓ, ASSESSORAMENT I INSERCIÓ LABORAL ESPECÍFIC 
PER A IMMIGRANTS) 
Son Ferragut, 1 
Tel.: 900 50 26 37 (línia gratuïta) 
http://www.ifesbaleares.com/html/lab2.html 
(castellà) 
És un servei gratuït integrat dins la Xarxa d'Orientació Laboral del SOIB i 
gestionat per l’IFES-UGT, pel Govern de les Illes Balears i pel Fons Social 
Europeu. L’objectiu principal és orientar i assessorar les persones per a la 
inserció laboral, per a la millora d’ocupació i amb relació a la formació. Tenen 
un tauler d’anuncis amb ofertes i disposen d’informació sobre cursos. 
 
· OFICINA D’INFORMACIÓ I ORIENTACIÓ LABORAL DE L’AJUNTAMENT 
DE PALMA 
http://www.lticlients.info/smo/index.php 
(català) 
Informació sobre beques, cursos, oposicions, etc. 
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· CCOO ILLES BALEARS. SERVEI D’INFORMACIÓ I ORIENTACIÓ PER A 
L’OCUPACIÓ 
Francesc de Borja Moll, 3 
Tel.: 971 72 60 60 
http://www.ccoo.illes.balears.net/orientacion/index.html 
(castellà) 
Són uns serveis gratuïts que s’adrecen a facilitar el desenvolupament personal, 
social i professional dels treballadors i treballadores. Realitzen accions 
d’informació, d’orientació i de seguiment de la inserció laboral i de les 
problemàtiques específiques que presenten els col·lectius dels immigrants 
extracomunitaris i de les dones. 
 
· FUEIB (FUNDACIÓ UNIVERSITAT-EMPRESA ILLES BALEARS) 
Edifici Xavier Coll  
Tafona, 1, 2a. Es Secar de la Real 
Tel.: 971 25 96 97 
http://www.fueib.es  
(català, castellà) 
Agència de col·locació per a l’alumnat universitari que hagi superat el 50% dels 
crèdits de la carrera o que s’hagi titulat. 
 
· INFOJOVE-CBDIJ (CENTRE COORDINADOR D’INFORMACIÓ I DOCUMENTACIÓ 
PER A LA JOVENTUT) 
Joan Lluís Estelrich, 9, baixos  
Tel.: 971 17 66 00 
 http://infojove.caib.es 
(català, castellà) 
Servei que ofereix informació sobre autoocupació, habitatge (borsa de pisos de 
lloguer), voluntariat, oci, etc. Disposen d’una borsa de feina i d’ofertes penjades 
a la web, i ofereixen informació sobre legislació laboral i assessoria jurídica 
gratuïta. 
 
· CIJ (CENTRE D’INFORMACIÓ JOVE) 
Ferreria, 11-13 
Tel.: 971 72 55 01 
A/e: cij@a-palma.es 
http://cij.palmademallorca.es/ 
(català, castellà) 

• legalconsulta@a-palma.es: per a qualsevol aspecte relacionat amb 
l'àrea legal del CIJ (habitatge, temes laborals, oposicions...). 

• sexconsulta@a-palma.es: per a qualsevol dubte referent als temes de la 
sexualitat i la salut.  

• cij@a-palma.es: per a qualsevol consulta relacionada amb la recerca de 
treball, cursos, tallers, beques, esports, voluntariat, etc.  

• webcij@a-palma.es: per a qualsevol aspecte en relació amb la web, l'agenda, 
el servei d'Infomòbil, etc. 
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 · CAEB (CONFEDERACIÓ D’ASSOCIACIONS EMPRESARIALS DE LES BALEARS) 
Aragó, 215, 2n 
Tel.: 971 70 60 10 
http://www.caeb.es 
(castellà) 
Des del Departament d’Orientació i Feina ofereixen una sèrie de serveis i 
programes destinats a l’orientació laboral, la millora professional, la promoció 
de la feina i la creació d’empreses. Tenen una borsa de feina per a les 
empreses i per a les persones candidates. Ofereixen cursos de formació. 
 
· BALEAR EMPLEO 
Francesc Garcia Orell, 10, 2a 
Tel.: 971 46 64 26 
http://www.balearempleo.com/ 
(castellà) 
Servei de recerca de treball o candidats tant per a empreses com per a 
particulars de les Illes Balears mitjançant Internet.  
 
· XARXA EURES-INEM-SOIB 
Oficina del SOIB: Mateu Enric Lladó 
Tel.: 971 72 86 25 / 971 72 83 77 
http://europa.eu.int/jobs/eures 
(en vint idiomes) 
Ofertes de treball a Europa. La Xarxa Eures pretén ajudar en la recerca de 
feina i, per això, ofereix informació tant a treballadors com a empreses, a 
escala europea. 
 
 
PUBLICACIONS PER CERCAR FEINA 
 
· DIARIS: DIARIO DE MALLORCA, ÚLTIMA HORA, DIARI DE BALEARS, EL 
MUNDO/EL DÍA DE BALEARES 
A quioscs, a llibreries i a la biblioteca 
Freqüència: diària, preferentment els caps de setmana 
 
· REVISTA SEGUNDA MANO 
A quioscs, a llibreries i a la biblioteca 
Freqüència: dilluns, dimecres i divendres 
 
· VENTA Y CAMBIO 
(Cal demanar-ne la ubicació a la biblioteca a na Rosa de DL.) 
A quioscs, a llibreries i a la biblioteca 
Freqüència: setmanal 
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EMPRESES DE TREBALL TEMPORAL 
 
Es tracta d’empreses que posen a disposició d’una altra empresa usuària, amb caràcter 
temporal, treballadors que ha contractat aquesta empresa de treball temporal, mitjançant un 
contracte de «posada a disposició».  
 
· ADECCO  
Indústria, 18, baixos 
Tel.: 971 78 06 76 
http://www.adecco.es/BuscarEmpleo/CandidatoFiltroOferta.asp 
(castellà) 
En relació amb la banca, les assegurances i el treball dels diferents polígons 
industrials. 
 
· ALTA GESTIÓN 
Av. de l’Argentina, 4, baixos 
Tel.: 971 45 33 38 
http://www.altagestion.es 
(castellà) 
Amb relació a l'hoteleria, els centres d’atenció telefònica, la distribució, el sector 
agropecuari i l’automoció. 
 
· ATTEMPORA 
Indústria, 17, baixos 
Tel.: 971 45 72 87 / 902 33 66 00 
A/e: mallorca@attempora.es 
http://www.attempora.es 
(castellà) 
 
· CALIDIER 
Teodor Llorente, 8, baixos 
Tel.: 971 28 60 84 / 971 22 08 85 
A/e: calider.baleares@calider.com 
És una empresa de treball temporal, del grup Bai, especialitzada en treballs 
relacionats amb l'hoteleria i els serveis. 
 
· FASTER IBÉRICA 
Aragó, 40, entresòl, porta 1 
Tel.: 971 24 53 03 
A/e: pmallorca@faster.es 
 
· FLEXIPLAN  
Passeig de Mallorca, 19, baixos  
Tel.: 971 22 00 77 
A/e: ammolina.flexiplan@eulen.com 
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· HORECA ETT-ADECCO 
Arxiduc Lluís Salvador, 15 
Tel.: 97120 69 00 
En relació amb l’hoteleria i l’aeroport. 
 
· LABORANDI 
Eusebi Estada, 29, baixos 
Tel.: 971 29 67 64 
A/e: laborandi@telefonica.net 
 
· TYT TRABAJO TEMPORAL / TEIS 
Plaça de García Orell, 1r, baixos 
Tel.: 971 46 64 26 / 971 77 08 66 
A/e: seleccion@tyt-ett.com 
 
· VEDIOR LABORMAN ETT 
Menorca, 20, baixos 
Tel.: 971 28 87 83 
Contacte: Eva M. Vallejo 
A/e: emvallejog@vedior.es 
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FORMACIÓ/EDUCACIÓ 
 
 
EDUCACIÓ I ESCOLARITZACIÓ 
 
· MINISTERI D’EDUCACIÓ, CULTURA I ESPORT 
www.mec.es 
(castellà, català, basc, gallec) 
Informació a escala nacional 
 
· SERVEI D’INFORMACIÓ EDUCATIVA DE LA CONSELLERIA D’EDUCACIÓ 
I CULTURA 
Capità Salom, 29 
Tel.: 971 17 65 00 
 
· SERVEI MUNICIPAL D’ORIENTACIÓ I SUPORT A L’EDUCACIÓ I 
FORMACIÓ (SMO) 
Gregorio Marañón, s/n 
Tel.: 971 24 49 76 / 971 24 26 42 
A/e: educació@palma.es 
 
· DIRECCIÓ GENERAL DE FORMACIÓ PROFESSIONAL 
Passatge de Guillem de Torrella, 1 
Tel.: 971 17 75 09 
http://dgfpie.caib.es/ 
(català, castellà, anglès, alemany) 
  
 
OFICINES D’ESCOLARITZACIÓ 
 
· LLISTA D’OFICINES D’ESCOLARITZACIÓ A MALLORCA 
http://www.caib.es/govern/sac/fitxa.ca.jsp?codi=9411&coduo=36 
 
· OFICINA D'ESCOLARITZACIÓ A PALMA 
Ruiz de Alda, 4  
Tel.: 971 73 28 80  
 
 
HOMOLOGACIÓ D’ESTUDIS ESTRANGERS 
 
· MINISTERI D’EDUCACIÓ, CULTURA I ESPORT 
http://wwwn.mec.es/mecd/titulos/convalidacion.html 
Informació del Ministeri. 
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· INFOJOVE 
http://infojove.caib.es/dossierhomologacio.pdf 
(Cal sol·licitar al bibliotecari o la bibliotecària el «Dossier d’educació» per fer-ne fotocòpies.) 
Informació per a tràmits a Mallorca 
 
 
ESTUDIS UNIVERSITARIS 
 
· OFICINA D’INFORMACIÓ ACADÈMICA DE LA UIB 
Edifici Son Lledó 
Crta. de Valldemossa, km 7,5 
Tel.: 971 17 30 00 
 
· UNED (UNIVERSITAT NACIONAL D’EDUCACIÓ A DISTÀNCIA) 
http://www.uned.es/webuned/home.htm 
(castellà, anglès) 
A escala nacional. 
 
· UNED (UNIVERSITAT NACIONAL D’EDUCACIÓ A DISTÀNCIA) 
http://www.uned-illesbalears.net/ 
(català, castellà) 
A escala de les Illes Balears. 
 
 
FORMACIÓ DE PERSONES ADULTES 
 
· SERVEI MUNICIPAL DE FORMACIÓ D’ADULTS DE L’AJUNTAMENT DE 
PALMA 
http://www.lticlients.info/smea/cursos.php?menu=3 
(català, castellà, anglès, alemany) 
Informació sobre els cursos que organitza l’Ajuntament de Palma. 
 
· IMFOF (INSTITUT MUNICIPAL DE FORMACIÓ OCUPACIONAL I FEINA) 
Tel.: 900 50 26 37 
http://www.imfof.es 
(català, castellà) 
LLISTA DE CURSOS DE L’IMFOF 2006: http://www.imfof.es/fdb/f0e7b554b4aa.pdf 
Informació a tot tipus de població sobre cursos de formació. 
 
· PORTAL DE FORMACIÓ LABORAL (CONSELLERIA DE TREBALL I FORMACIÓ) 
 http://www.formaciocaib.es/ 
(català, castellà) 
Portal de formació laboral. Cercador de cursos. 
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· PORTAL DE JOVENTUT (XARXA INFOJOVE DEL GOVERN DE LES ILLES 
BALEARS) 
Joan Lluís Estelrich, 9, baixos 
Tel.: 971 17 66 00  
Fax: 971 78 49 04  
http://infojove.caib.es 
(català, castellà) 
Servei que ofereix tot tipus d’informació sobre estudis (beques, centres, cursos, 
idiomes, accés a la universitat per a persones majors de vint-i-cinc anys, etc.). 
També tenen informació sobre cursos de formació gratuïts a Palma.. 
 
 
CURSOS DE CATALÀ I DE CASTELLÀ 
 
· SERVEI MUNICIPAL DE FORMACIÓ D’ADULTS DE L’AJUNTAMENT DE 
PALMA 
http://www.lticlients.info/smea/cursos.php?menu=3 
(català, castellà, anglès, alemany) 
Informació sobre cursos d’idiomes que organitza l’Ajuntament de Palma. 
 
· COFUC (CONSORCI PER AL FOMENT DE LA LLENGUA CATALANA I LA PROJECCIÓ 
EXTERIOR DE LA CULTURA DE LES ILLES BALEARS) 
Capità Salom, 29, 1r, porta 6 
Tel.: 971 78 46 85 
A/e: cofuc@caib.es 
 
· PARAULA, CENTRE DE SERVEIS LINGÜÍSTICS 
Pare Bartomeu Pou, 31, baixos 
Tel.: 971 76 13 01 
Centre d’autoaprenentatge de llengua catalana i cursos per a persones adultes 
dels diversos nivells. 
 
· UIB (UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS) 
http://www.uib.es/depart/dfe/curso/index.htm 
 
· AULA CULTURAL 
Martí Costa, 4, 1r 
 
· MALLORCA SENSE FRONTERES 
Passatge particular de Santa Catalina de Sena, 1, 5è H 
Tel.: 685 26 96 09 
 
· CENTRES CULTURALS DE L’AJUNTAMENT DE PALMA 
Els centres culturals de l’Ajuntament de Palma organitzen periòdicament cursos 
d'espanyol per a estrangers, entre d’altres. Són molt econòmics i tenen una 
oferta molt variada (cursos d'idiomes, d'informàtica, de fotografia, de cuina...). 
Els centres culturals de Palma són els següents: 
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CENTRE 
CULTURAL  

ADREÇA  TELÈFON  

Es Coll d'en 
Rabassa  

Albufera, 1  971 74 36 23  

El Jonquet  Molí d'en Garleta, 26 971 45 20 81  
Escorxador  Emperadriu 

Eugènia, s/n  
971 75 08 25  

Establiments  Pl. de la 
Immaculada, s/n, 1r 

971 76 82 55  

Polígon de 
Llevant  

Ciutat de Querétaro, 
3  

971 24 82 41  

Puig de Sant 
Pere  

Corralasses, 4  971 72 02 30  

Es Rafal Vell  Pere Ripoll i Palou, 
7  

971 47 43 32  

Sant Jordi  Paul Bouvij, 31  971 74 20 20  
Santa Catalina  Despuig, 62, 1r 971 28 56 79  
Son Ferriol  Lleó XIII, 63  971 42 95 04  
Son Oliva  José María 

Usandizaga, s/n  
971 20 99 64  

Es Viver  Mestre Perosi, 13, 1r 971 47 54 61  
 
· ESCOLA OFICIAL D'IDIOMES  
Aragó, 59  
Tel.: 971421314  
Fax: 971421208  
A/e: eoi.palma@educacio.caib.es 
http://www.eoipalma.com 
(català, castellà) 
Informació per cursar estudis oficials dels idiomes anglès, francès, alemany, 
italià, rus, àrab, català i espanyol per a estrangers.  
 
http://web2.caib.es/sac/annexos/cat/11971_3.PDF 
(català) 
Conté un directori de totes les escoles d’Idiomes a les Illes Balears. 
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SERVEIS ESPECÍFICS PER A LA DONA 
(Cal sol·licitar al bibliotecari o a la bibliotecària el «Dossier d’associacions» per fer-ne 
fotocòpies.) 
 
· INSTITUT BALEAR DE LA DONA 
Aragó, 26, 1r 
Tel.: 971 77 51 16 
http://ibdona.caib.es 
(català, castellà, anglès i alemany) 
Tenen un centre d’informació gratuïta sobre orientació professional, aspectes 
jurídics, animació a l’ocupació, serveis socials, salut, planificació familiar i 
associacionisme. Disposen d’un servei d’ajuda a la dona maltractada i d’un 
servei o centre de documentació i de biblioteca especialitzat. 
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PERSONES IMMIGRANTS 
 
· MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS. SECRETARIA D’ESTAT 
D’IMMIGRACIÓ I EMIGRACIÓ 
http://extranjeros.mtas.es/ 
(castellà, anglès, francès) 
 
· CONSELLERIA D’IMMIGRACIÓ I COOPERACIÓ. GOVERN DE LES ILLES 
BALEARS 
Sant Joan de la Salle, 7 
Tel.: 971 17 74 34 
http://www.caib.es/govern/organigrama/area.ct.jsp?coduo=3349 
(català, castellà, anglès, alemany) 
 
· DIRECCIÓ GENERAL D’IMMIGRACIÓ. GOVERN DE LES ILLES BALEARS. 
II PLA INTEGRAL D’ATENCIÓ A LES PERSONES IMMIGRADES DE LES 
ILLES BALEARS (DL PM 1320-2005) 
http://dgimmi.caib.es/esdeveniments/pla_immigracio/index.html 
(català, castellà) 
 
· INSTITUT DE SERVEIS SOCIALS I ESPORTIUS DE MALLORCA 
General Riera, 67 
Tel.: 971 76 15 63 
http://www.conselldemallorca.net/organitzacio/default.php?orgPK=271 
(català) 
 
 
SERVEIS ESPECÍFICS PER A PERSONES IMMIGRANTS 
(Si necessitau informació sobre salut, la tramitació de targeta sanitària, etc., podeu sol·licitar al 
bibliotecari o a la bibliotecària el «Dossier de la salut» per fer-ne fotocòpies.) 
 
· OFIM (OFICINA D’INFORMACIÓ, ASSESSORAMENT I ORIENTACIÓ PER A 
IMMIGRANTS) 
Sant Agustí, 14, baixos 
Tel.: 971 71 02 12 
És una oficina específica d'informació, assessorament i orientació per a 
immigrants residents a Palma. Ofereix tot tipus de serveis, des de la tramitació 
per a la legalització fins a l’habitatge, el treball, etc. 
 
· CREU ROJA 
Oficina autonòmica: 
Av. de Gaspar Bennàzar, Arquitecte, 73 
Tel.: 971 29 50 00 
Gestionen la tornada voluntària al país d’origen de la persona immigrant. 
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· IMFOF (INSTITUT MUNICIPAL DE FORMACIÓ OCUPACIONAL I FEINA) 
Tel.: 900 50 26 37 (línia gratuïta) 
http://www.imfof.es 
(català, castellà) 
Tenen un servei de seguiment personal específic per a persones immigrants 
amb un cert grau d'autonomia. 
 
· SOAIL (SERVEI D’ORIENTACIÓ, ASSESSORAMENT I INSERCIÓ LABORAL ESPECÍFIC 
PER A IMMIGRANTS) 
· Sant Cristòfol, 49, baixos. S’Arenal (Llucmajor) 
Tel.: 971 44 06 37 
· Àngel Guimerà, 48, baixos. Palma  
Tel.: 971 20 31 81 
 
· CLIJ (CENTRE D’INFORMACIÓ JOVE) 
http://cij.palmademallorca.es/cat/legal/a1immigrants0.htm 
(català, castellà) 
Informació per a l'immigrant jove, des de com aconseguir els papers fins a 
formació i treball, tràmits per a la targeta ciutadana, empadronament, adreces 
de consolats, ambaixades, etc. 
 
 
ESTUDIS SOBRE IMMIGRACIÓ A LES ILLES BALEARS 
 
· TRIBUNA DE LA MEDITERRÀNIA (FUNDACIÓ UNIVERSITAT-EMPRESA DE LES 
ILLES BALEARS) 
Edifici Javier Coll 
Carrer de la Tafona, 1. Es Secar de la Real  
Tel.: 971 25 96 96 
Fax: 971 25 96 75 
http://www.tribunadelmediterraneo.com/index.htm 
 
· OBSERVATORI PER A LA IMMIGRACIÓ (IMFOF, INSTITUT MUNICIPAL DE 
FORMACIÓ OCUPACIONAL I FEINA) 
Av. de Gabriel Alomar Villalonga, 18, 1r 
www.imfof.es 
(català, castellà) 
Elaboren estudis i informes que publiquen periòdicament sobre temes 
d'immigració a les Illes Balears. 
 
 



                                                                                                           

 
Via de Roma, 1. 07012 Palma (Mallorca). Tel.: 971 219 531 / 971 219 536. Fax: 971 219 637 

A/e: bca@conselldemallorca.net 
 

17

 
 
ASSOCIACIONS 
(Cal sol·licitar al bibliotecari o a la bibliotecària el «Dossier d’associacions» per fer-ne 
fotocòpies.) 
 
· FAIB (FEDERACIÓ D’ASSOCIACIONS D’IMMIGRANTS DE BALEARS) 
Bisbe Joan Maura, 31, baixos 
Tel.: 971 20 02 61 
Fax: 971 20 35 57 
http://www.faib.org.es 
(castellà, anglès) 
Ofereix assessorament i informació per a les persones immigrants i per a les 
associacions d'immigrants de les Illes Balears. 
 
· ASSOCIACIÓ PAU I SOLIDARITAT 
pauisolidaritat@ccoo.illes.balears.net 
http://www.ccoo.illes.balears.net/asociaciones/pau/index.html 
(català) 
Duen a terme accions de cooperació a l’Amèrica Llatina, el Magrib i el Pròxim 
Orient. 
 
· ASSOCIACIÓ D’IMMIGRANTS MARROQUINS A LES ILLES BALEARS 
http://www.rifbalears.org/usuaris/aimibbalears/index.php 
(castellà, català, francès) 
 
· ATENEU ALCARI 
Tel.: 971 70 04 98 
Tenen un servei d’ocupació i un altre de formació, que inclou una acció de 
preformació, dues accions de formació ocupacional i accions de formació 
laboral. 
 
· INTRESS (INSTITUT DE TREBALL SOCIAL I SERVEIS SOCIALS) 
La Rambla, 15, 2n 1a 
Tel.: 971 71 50 29 
http://www.intress.org/ 
(català, castellà, basc, gallec, anglès) 
L’objectiu és contribuir a promocionar, gestionar i millorar la qualitat dels 
serveis de benestar social i d'atenció a totes les persones. 
 
Centres i serveis:  
· Servei d'Acollida i Promoció Sociolaboral (Palma): Intress@belmart.com 
· Servei d'Informació, Ocupació i Préstec de Joventut: siopj@a-palma.es 
· Centre Educatiu Illa: illa@intress.org 
· Centre de Formació Ocupacional Migjorn: migjorn@intress.org 
· Tallers de renda mínima: rmi@intress.org  
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ALTRES ENLLAÇOS D’INTERÈS 
 
· MALLORCAWEB 
http://www.mallorcaweb.com/directorio/ 
(català, castellà, anglès, alemany) 
Informació general sobre Mallorca. 
 
· MANCOMUNITAT 
http://www2.mancomunitatplademallorca.net/wms/ofo/imgdb//archivo_doc16538
535.doc 
(català) 
Guia d’adreces i recursos útils per cercar feina. 
 


