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INTRODUCCIÓ

La memòria  del  servei  de biblioteques de l’Ajuntament de Manacor 2024 recull  les dades estadístiques
bàsiques que descriuen el  rendiment i  l’ús del conjunt dels  tres punts de servei  bibliotecari  existents al
municipi: la biblioteca de Manacor, la biblioteca de Porto Cristo i la biblioteca de Son Macià. Aquestes dades
s’ofereixen conjuntament tot i que, en alguns casos, es presenten específicament les dades de cada biblioteca.

DADES GENERALS D’USUARIS I PRÉSTECS

BIBLIOTEQUES
Dades 2023 Manacor Porto Cristo Son Macià Total

Usuaris infants 13939 3394 895 18228

Usuaris joves 6590 2909 166 9665

Usuaris adults 24323 3799 663 28785

Total Usuaris 44852 10102 1724 56678

Préstec material imprès 22363 2438 746 25547

Préstec audiovisual 1722 8 16 1746

Total Préstecs 24085 2446 762 27293

USUARIS

Una de  les  dades  més representatives  de  la  dinàmica del  servei  és  el  nombre  de visites  d’usuaris  a  la
biblioteca. Durant el 2019 es van registrar 66.222 visites mentre que al 2020 les visites van baixar a 23.625
degut a la pandèmia. Al 2021 es comença a recuperar la presència física dels usuaris a les biblioteques i
s’assoleix la quantitat de 38.364 visites. A l’any 2022 es confirma la línia de recuperació amb 46.244 visites
d’usuaris. Finalment l’any 2024 s’ha recuperat el funcionament normal de servei i s’han assolit les  56.678
visites d’usuaris.



En relació  al  tipus  d’usuaris  cal  assenyalar  diferències  notables  en  el  conjunt  de  les  biblioteques.  Cal
observar la presència destacada dels usuaris adults a la biblioteca de Manacor.

Al gràfic següent es pot observar com entre els anys 2003 i 2019 s’ha doblat el nombre de visites d’usuaris a
les biblioteques de la xarxa, estabilitzant-se al voltant de les seixanta mil visites anuals. Els augments més
destacats, de 2003 i 2006, coincideixen amb les ampliacions de les instal·lacions (sala d’adults i sala infantil)
de la Biblioteca de Manacor. D’altra banda, l’efecte de la COVID-19 suposa una pèrdua de gairebé dues
terceres parts dels usuaris. Les dades del 2021 ja reflecteixen l’inici de la recuperació que es referma durant
l’any 2022.



Visites d’usuaris 2003-2024

SERVEI DE PRÉSTEC

Préstec ordinari. 

L’evolució del préstec també es manté estable fins al 2019. Durant aquest any es feren, en el conjunt de les
tres biblioteques, 23.625 préstecs.  Les dades de préstec dels últims anys demostren que s’estabilitza als
voltants dels vint-i-cinc mil préstecs anuals. La pandèmia ha suposat un tall radical en aquesta evolució, tal
com es reflecteix al gràfic, tot i que aquest efecte ha estat menor que en el cas de l’afluència d’usuaris als
diferents serveis. Els préstecs l’any 2022 en el conjunt de les biblioteques s’han recuperat fins als  22.608
documents,  gairebé  indicadors semblants als registres prèvies a la pandèmia.  L’any 2024 s’han realitzat
27.293 préstecs. Cal assenyalar que els últims anys s’ha produït una disminució molt notable del préstec de
material audiovisual.

Préstecs 2003-2024



Préstec interbibliotecari.

Durant l’any s’han realitzat un total de 939 préstecs a d’altres biblioteques de la xarxa, dins el programa de
préstec interbibliotecari, i les biblioteques de Manacor han rebut prestats 536 documents a través d’aquest
servei.

Usuaris inscrits al servei de préstec i usuaris actius.

El servei de préstec compta, en el conjunt de les tres biblioteques, amb un total de 16.645 inscrits. Durant
l’any s’han inscrit al servei 772 nous usuaris de préstec. Usuaris actius (aquells que han usat el servei durant
l’any): 2.905 usuaris al conjunt de la xarxa.

COL·LECCIÓ

El conjunt de la xarxa de biblioteques de Manacor comptava el 31/12/2024 amb una col·lecció de fons
documental  de  72.612 documents.  D’aquests  49.818,  un 68,6 %, pertanyen al  fons  de  la  biblioteca de
Manacor. 

Durant l’any 2024 s’han incorporat un total de  1.422 nous títols al fons documental de les biblioteques,
procedents majoritàriament de l’aportació del Consell Insular de Mallorca. L’aportació municipal no ha estat
possible degut a la manca de disponibilitat pressupostària i , per tant , l’increment ha estat menor que els
altres anys.

ACCÉS A INTERNET

Al conjunt de les biblioteques durant el 2024 es van comptabilitzar 2.292 sessions d'usuaris al servei d'accés
a Internet mitjançant els PC de taula oferts per la pròpia biblioteca i 10.540 usuaris van fer ús de la xarxa wi-
fi a través dels seus propis dispositius.

DIFUSIÓ CULTURAL

1. Edicions.

Edició i publicació del programa de la Setmana del llibre 2024.

Publicació en xarxes socials de les activitats realitzades a les biblioteques.

Difusió a través del web enviumanacor.cat

2. Extensió bibliotecària. 

El Tren dels Contes.

Aquest programa d’animació a la lectura realitza habitualment 4 préstecs durant el curs a diferents centres
escolars.  Consisteix  en  un  fons  bibliogràfic  de  caràcter  infantil  que  conforma  una  biblioteca  itinerant
presentada en forma de tren de contes. Durant el curs 2023/24 s’ha fet els següents préstecs col·lectius:

Períodes de préstec i escoles destinatàries:

1- Dates: 18/10/2023-14/12/2023. C.E.I.P. Sa Torre
2- Dates: 14/12/2023-16/02/2024. C.E.I.P Simó Ballester
3- Dates: 16/02/2024-26/04/2024  C.E.I.P. Es Canyar
4- Dates: 26/04/2024-15/06/2024. Col·legi Sant Vicenç de Paul



Clubs de Lectura.

Les biblioteques ofereixen suport i acullen diferents clubs de lectura, tant a Manacor com a Porto Cristo.
Aquest suport implica la organització de nombroses tertúlies que es duen a terme a les pròpies instal·lacions
bibliotecàries i també a d’altres indrets, en el cas de oferir suport en forma de préstec col·lectiu d’exemplars
dirigits a grups de lectura d’adults.

Jornades d’Estudis Locals.

Organització de les XIII Jornades d’Estudis Locals de Manacor que es van celebrar a la Torre dels Enagistes
els dies 20 i 21 de setembre de 2024 sota el lema: Manacor, turisme i patrimoni.

3. Setmana del Llibre 2024

Des del servei de biblioteques s’han organitzat i coordinat els actes programats per a la Setmana del Llibre
2024. 

El conjunt d’actes s’han realitzat a les biblioteques i també a d’altres equipaments culturals municipals, com
ara la Institució Alcover, l’Escola de Música, el Museu i l’Escola Municipal de Mallorquí. També s’han duit
a terme activitats d’animació lectora a diferents espais públics: plaça S’Antigor, plaça Creus i Font i Roig,
etc. Aquests espais han acollit les representacions de contacontes programats dins el marc de la Marató de
Contes.  

Finalment cal destacar l’organització de la Fira del Llibre 2024 el dia 23 d’abril al claustre de Sant Vicenç
Ferrer.

4. Oferta Educativa

Programes d’activitats i visites guiades oferts a les escoles pel servei de biblioteques durant el curs escolar.

• MIRAM CONTES

En aquesta visita el personal bibliotecari a més de donar a conèixer la sala infantil i els seus serveis als infants, també fa una
petita sessió de contacontes mostrant la diversitat de formats i temes que componen el fons de les nostres biblioteques
municipals. Per acabar els infants tenen una estona per remenar i explorar els contes que tenim a la sala infantil.

Destinataris: Alumnes d’educació infantil.

• LABORATORI D’IMATGES

Els laboratoris de lectura són espais de creació que conviden a experimentar al voltant de la lectura entesa en el sentit més
ampli del terme: llegir amb tots els sentits, la lectura d’imatges i sons, la creació literària com un joc i la imaginació poètica
com a forma artística.

En aquest laboratori d’imatges ens capbussarem en els llibres sense mots de l’escriptora alemanya Rotraut Susanne Berner,
per descobrir els secrets de la ciutat fictícia de Wimmlingen.

Destinataris: Alumnes de 1r de primària.



• LABORATORI DEL MAR

En aquest laboratori ens acostarem al mar a partir de 7 contes. Tractarem sobretot la part de protecció del mar, la part
ecològica, però sense deixar de banda la part emotiva que ens genera la mar dins cada un de nosaltres.

Destinataris: Alumnes de 3r i 6è  de primària. 

• LA CASA DELS LLIBRE. 

La biblioteca dóna a conèixer el seu funcionament, els serveis que ofereix, el fons del qual disposa i l’organització del seu fons
per tal que els infants puguin arribar a ser autònoms dins la sala infantil i orientar-se a l’hora de trobar els llibres que necessitin.

Aquesta activitat consisteix en una petita explicació per part del personal bibliotecari i d’una activitat en grup en forma de
preguntes i jocs per tal de comprovar si els infants han entès que és una biblioteca pública i com es distribueix el seu fons.

Destinataris: Alumnes de 2n de primària. 

• DETECTIUS DE BIBLIOTECA

Els infants es converteixen en detectius de biblioteca i després d’una petita explicació per part del personal bibliotecari
començaran una gimcana en forma de preguntes i jocs per dins la sala infantil per tal de comprovar si han entès la distribució
del fons i així poder ser autònoms en les seves recerques d’informació i lectures.

 Destinataris: Alumnes de 4t de primària. 

• BIBLIOESCAPE. EL MISTERI DELS LLIBRES PERDUTS

L’activitat consisteix en una petita explicació, per part del personal bibliotecari, dels coneixements necessaris per tal
d’aconseguir el nostre objectiu i que es pugui dur a terme l’activitat de Biblioescape.

A la Biblioteca de Manacor fa temps que estan desapareixent documents, llibres i pel·lícules que surten disponibles al catàleg i
no trobam mai més. Sospitam que hi ha lladres i necessitam ajuda per tal d’enxampar-los. Es fan 4 grups, es reparteix la
primera pista i comença el Biblioescape.

Destinataris: Alumnes de 1r i 2n d’ESO.

• FONTS D’INFORMACIÓ I RECERCA

Un dels objectius del Treball de Recerca de Batxillerat és que l’alumne adquireixi les competències informacionals
necessàries que li permetin identificar la seva necessitat d’informació, seleccionar les fonts on trobar aquesta informació,
aplicar les tècniques de recerca i avaluar els resultats obtinguts.

Amb aquesta visita el servei de biblioteques municipal vol proporcionar als alumnes unes pautes a seguir en el procés de cerca
d’informació i mostrar quines fonts d’informació poden trobar a la biblioteca i que poden ser el punt de partida de la seva
recerca.

Destinataris: Alumnes de 1r de Batxillerat.



• PIQUETA BETZOL I LA LLETRA LLIGADA

Els nins i nines descobriran cada un dels racons guiats per un personatge especial, en Piqueta Betzol.

Destinataris: Alumnes de 6è d’educació infantil

• L’AVENTURA  DEL CLUB DE LECTURA

Club de lectura concertat amb grups escolars dirigit per un monitor que guia els alumnes en la lectura comentada. La
biblioteca ofereix els exemplar del títol a llegir a cada grup i es fan dues sessions comentades a la sala de la biblioteca infantil.

Destinataris: Alumnes de 6è de Primària

5. Activitats de dinamització cultural i foment de la lectura.

El  conjunt  de  les  activitats  realitzades  durant  l’any  2024 a  les  biblioteques  ofereix  les  següents  dades
estadístiques:

ACTIVITATS
2022

MANACOR PORTO
CRISTO

SON MACIÀ TOTAL  SERVEI

Contacontes 11 7 1 19

Conferències 0 0 0 0

Presentacions llibres 2 0 0 2

Espectacles 4 0 0 4

Tallers 4 22 9 35

Tertúlies 78 28 0 106

Visites guiades 86 23 3 112

Altres 23 13 0 36

TOTAL
ACTIVITATS

208 93 13 314

TOTAL
ASSISTENTS

10.194 2.699 267 13.160


